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Beispiele fiir eine Ubung zur Plus-Minus-Methode

Ubung zur Plus-Minus-Methode

Bei der Plus-Minus-Methode sollen Sie ein Web-Angebot Seite fiir Seite begutachten, indem Sie sich die
Seiten ansehen und auf den beiliegenden Ausdrucken der Seiten mit Plus und Minus bewerten. Bitte set-
zen Sie jedes Mal ein Plus, wenn Sie etwas als positiv bewerten, zum Beispiel, wenn Sie eine Textstelle, ein
Icon (Symbol), eine Abbildung oder Animation als besonders wichtig, gut, klar oder lustig bewerten. Bitte
setzen Sie jedes Mal ein Minus, wenn Sie etwas als negativ bewerten, zum Beispiel, wenn Sie eine Textstel-
le, ein Icon, eine Abbildung oder Animation als besonders unwichtig, schlecht oder unklar bewerten.

Bitte betrachten Sie die Web-Seiten genau, aber iiberlegen Sie nicht lange, wo sie ein Plus oder Minus set-
zen. Sie konnen ein Plus oder Minus aus jedem beliebigen Grund vergeben. Nach dem Bewertungsvor-
gang werden wir Sie bitten, uns Ihre Bewertung zu erlautern. Wir werden Ihre Bewertung zur Verbesse-
rung der Web-Seiten verwenden.

Bitte lesen und bearbeiten Sie die folgenden Aufgaben nacheinander. Wenn Sie mit einer Aufgabe fertig
sind oder die Bearbeitung der Aufgabe abbrechen mochten, teilen Sie es uns bitte mit.

Informationen zur Informationswissenschaft

Sie nehmen an einem Produkttest im Rahmen des Forschungsseminars Evaluation von Web-Seiten — Durch-
fiihrung einer Usability Study teil und mochten mehr iiber das Seminar und die Fachrichtung Informations-
wissenschaft wissen.

1. Bitte suchen Sie Informationen zum Forschungsseminar auf der Homepage der Informationswissen-
schaft.
Bitte markieren Sie auf dem beiliegenden Ausdruck der Seiten, was sie als positiv (mit Plus markieren)
und was Sie als negativ empfinden (mit Minus markieren). Bitte kommentieren Sie mit einigen Sétzen,
warum Sie diese Bewertung vornehmen. Haben Sie Verbesserungsvorschlage?

2. Die Seminarleiterin, die das Experiment betreut, ist Frau Dr. Harms. Sie mochten vielleicht einmal mit
ihr Kontakt aufnehmen. Bitte suchen Sie eine Telefonnummer oder E-Mail-Adresse. Wenn Sie die Infor-
mationen gefunden haben, markieren Sie diese bitte mit dem Cursor.

Bitte markieren Sie auf dem beiliegenden Ausdruck der Seiten, was sie als positiv (mit Plus markieren)
und was Sie als negativ empfinden (mit Minus markieren). Bitte kommentieren Sie mit einigen Satzen,
warum Sie diese Bewertung vornehmen. Haben Sie Verbesserungsvorschlage?

3. Bitte suchen Sie nach den Offnungszeiten der Institutsbibliothek Informationswissenschaft. Wenn Sie
die Informationen gefunden haben, markieren Sie diese bitte mit dem Cursor.
Bitte markieren Sie auf dem beiliegenden Ausdruck der Seiten, was sie als positiv (mit Plus markieren)
und was Sie als negativ empfinden (mit Minus markieren). Bitte kommentieren Sie mit einigen Satzen,
warum Sie diese Bewertung vornehmen. Haben Sie Verbesserungsvorschlage?



